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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

            Thừa Thiên Huế, ngày      tháng 01 năm 2021

      Kính gửi: Các đơn vị sử dụng lao động trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế.

Ứng dụng VssID – Bảo hiểm xã hội số là một trong những phần mềm hữu ích 
của Bảo hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam ứng dụng dịch vụ thông tin trên nền tảng 
thiết bị di động nhằm giúp người tham gia BHXH thực hiện dịch vụ công cho cá 
nhân một cách tiện lợi, dễ dàng, nhanh chóng; tra cứu các thông tin về mã số BHXH, 
cơ quan BHXH, cơ sở khám chữa bệnh bảo hiểm y tế (BHYT)…, góp phần công 
khai, minh bạch thông tin về quá trình tham gia, thụ hưởng các chế độ, chính sách 
BHXH, BHYT và tiến tới được sử dụng để thay thế sổ BHXH, thẻ BHYT góp phần 
xây dựng Chính phủ điện tử. 

Nhằm triển khai thực hiện có hiệu quả theo ý kiến chỉ đạo của Ủy ban nhân 
dân tỉnh tại Công văn số 11144/UBND-XH ngày 08/12/2020 về việc đẩy mạnh triển 
khai cài đặt tứng dụng VssID – Bảo hiểm xã hội số (sau đây viết tắt là ứng dụng 
VssID) trên địa bàn toàn tỉnh, BHXH tỉnh hướng dẫn các đơn vị thực hiện một số nội 
dung như sau:

1. Cơ quan BHXH cung cấp các thông tin có liên quan hiện đang quản lý của 
Thủ trưởng các đơn vị và nhân viên phụ trách công tác BHXH theo phụ lục đính kèm 
công văn này cho các đơn vị. Đề nghị đơn vị yêu cầu các cá nhân có tên trong danh 
sách thực hiện kiểm tra, bổ sung đầy đủ, chính xác các thông tin; ký xác nhận và 
chuyển nộp lại cho cơ quan BHXH trước ngày 31/01/2021 để thực hiện cấp và kích 
hoạt tài khoản cá nhân sử dụng giao dịch điện tử với cơ quan BHXH.

Lưu ý: Ghi đúng số điện thoại di động của cá nhân để xác nhận thông tin đăng 
ký và mã OTP cho các giao dịch điện tử sau này.

2. Trên cơ sở tin nhắn gửi tới số điện thoại đã được đăng ký, cá nhân có trách 
nhiệm: đổi mật khẩu tài khoản đã được cấp lần đầu và thay đổi mật khẩu ít nhất 06 
tháng một lần để đảm bảo an toàn, bảo mật.

Các cá nhân có thể sử dụng tài khoản cá nhân đã được cơ quan BHXH cấp để 
quản lý thông tin cá nhân, quá trình đóng BHXH, BHYT; thông tin khám chữa bệnh 
BHYT của người sử dụng theo từng năm… và các tiện ích mở rộng khác 

3. Đối với các cá nhân, người lao động còn lại của đơn vị: 

Thủ trưởng các đơn vị sử dụng lao động phổ biến, tuyên truyền, quán triệt đến 
toàn bộ viên chức, người lao động trong đơn vị thực hiện việc cài đặt và sử dụng ứng 
dụng VssID trên thiết bị động của mỗi cá nhân. 

(Tài liệu hướng dẫn đăng ký tài khoản giao dịch điện tử và sử dụng ứng dụng 
VssID được đăng tải tại địa chỉ: https://thuathienhue.baohiemxahoi.gov.vn). 
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Lưu ý: Để có thể sử dụng tất cả các chức năng của ứng dụng VssID (hiển thị 
thẻ BHYT, quá trình tham gia BHXH, BHYT …), người sử dụng cần đăng ký giao 
dịch điện tử cá nhân với cơ quan BHXH theo tài liệu hướng dẫn.

4. Thông tin thẻ BHYT trên ứng dụng VssID của các đối tượng được sử dụng 
để thay thế thẻ BHYT bằng giấy khi đi khám chữa bệnh tại các cơ sở khám chữa 
bệnh trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế.

Trong thời gian tới, BHXH tỉnh sẽ xin ý kiến chỉ đạo của BHXH Việt Nam về 
việc không thực hiện in, chuyển Bản thông báo xác nhận thời gian tham gia BHXH 
của người lao động (mẫu C14-TS) hàng năm đến từng người lao động mà người lao 
động sử dụng ứng dụng VssID để tra cứu thời gian tham gia và mức lương đóng 
BHXH hàng năm đã được ngành BHXH cập nhật trên hệ thống.

Nhằm hướng tới tạo mọi điều kiện thuận lợi tốt nhất cho người tham gia 
BHXH, BHYT trên địa bàn tỉnh, BHXH tỉnh rất mong sự quan tâm phối hợp thực 
hiện của các đơn vị. Trong quá trình thực hiện nếu có vướng mắc xin phải ánh về 
phòng Công nghệ thông tin, BHXH tỉnh (số điện thoại 0234-3812363)./.   
Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (để báo cáo);
- Giám đốc BHXH tỉnh (để báo cáo);
- Văn phòng và các phòng nghiệp vụ;
- BHXH các huyện, T.xã;
(Sao gửi Công văn này đến các đơn vị
      SDLĐ theo phân cấp quản lý)
- Lưu: VT, QLT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Nguyễn Xuân Tiếu


		Bảo hiểm xã hội Việt Nam - ĐT: 024.39344238 – Fax: 024.39344169 - Email: bhxh@vss.gov.vn - Hotline: 024.39369446
	2021-01-15T09:07:33+0700
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam
	Lê Hồng Phúc<phuclh@thuathienhue.vss.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Bảo hiểm xã hội Việt Nam - ĐT: 024.39344238 – Fax: 024.39344169 - Email: bhxh@vss.gov.vn - Hotline: 024.39369446
	2021-01-15T10:26:53+0700
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam
	Nguyễn Xuân Tiếu<tieunx@bhxhthuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Bảo hiểm xã hội Việt Nam - ĐT: 024.39344238 – Fax: 024.39344169 - Email: bhxh@vss.gov.vn - Hotline: 024.39369446
	2021-01-15T14:24:11+0700
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam
	Bảo hiểm xã hội tỉnh Thừa Thiên Huế<vanphong@bhxhthuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Bảo hiểm xã hội Việt Nam - ĐT: 024.39344238 – Fax: 024.39344169 - Email: bhxh@vss.gov.vn - Hotline: 024.39369446
	2021-01-15T14:24:19+0700
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam
	Bảo hiểm xã hội tỉnh Thừa Thiên Huế<vanphong@bhxhthuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Bảo hiểm xã hội Việt Nam - ĐT: 024.39344238 – Fax: 024.39344169 - Email: bhxh@vss.gov.vn - Hotline: 024.39369446
	2021-01-15T14:24:24+0700
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam
	Bảo hiểm xã hội tỉnh Thừa Thiên Huế<vanphong@bhxhthuathienhue.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




